


� ا
	�ا�����م���
�  ا� ������
ا
���� وا
� د�� ���� 

 ��ا
� �� أ ��" ��#
 ا
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   �(���
ا

      �) �� .-ءاً أ*�*� ا
	�ا�� "�1 ا
�0*��ت ا
	�ا����
#2� أ���� ا
   �� ا
	�ا���%�
� ا��"

� ا
	�ا�� )#���ة "�1           ���
�54 أ���� ا�� ���%�
8�2م ا6.7-ة ا

�6: ا���7� وه�    �:ا
#>�;� ا7*�*

� ا
	�ا��   1.���
���م ا

.2 �?���
ا

.3  �ا
�0*��ت ا
	�ا�

.4 ��*0�
� (� ا�(�#
ا



   �(���
ا

         1
� ا
	�ا�� إ���
�524 أ���� ا �( ���%�
62�ف ا6.7-ة ا  ���� 

�ا�B�(�#

  ا $6�(C* و���ن �E�6���� �(C* ل ���نCG �( 

        �6����ه� و�2H�2�6 و<�-I2�6 و�ل ��CG ���J7ا

   ����

�>�ء أ���� ا �: ا
#>�;� ا
Cز)
.1    L8ا��
�#�ت وا�?�
ا
�8ا�� وا
.2    ���%�

M.6-ة ا ���<�
6�E ا
ا
���م Oدارة ا
#�� و%�س ا7داء  3.
�)�ت ا
����Iات 4.G  �P��
 وا
��اآ- ا
.5     R��ر�
T واS�B2Sت وا�P�
اC"Oم وا



   �(���
ا

.1        $"�5�
� آ��2U أو U<B2 ا
�8اد ا
	�ا� ��
� "�1 ا
�0*��ت ا���
ا
�8ت وا
�HIر      -
وا
���ه� وا
�>�دق وا
�U��B و)�Cت �U ا
��8ب وا
�.�ج وا7
��ن وا
����Xت       
8��ت وا
��8م وا7*��ك وا��
وا
�8اآ] وا

  ���	�
� وا��#�
� ا
�5ز.� أو او*��� ا
�8اد ا
	�ا�

�ى ا
����Iات و��ن  2.
 ]���
>�ت )>�6 " �Gوأ �  )�ا%�� ا
�8اد ا
	�ا�
�ة  ��#�
�ى )�6����5 
��8ا;��ت ا(

� ا
	�ا��    ���
���7� ا �:ا
��6م ا7*�*



   �(���
ا

� وو�U اS^��ا�Xت     3.� (� ا
�0*��ت ا
	�ا��(�#
)�ا%�� ا
�ى      ( �( �
�6��C$ وأدوات "��6$ وا
�_آ �<�
� وا�B
وا
�8ا;��ت ا

        � �)82 �( �� وآ�
` ا
�_آ
��#�)� )U ا
�8اد ا
	�ا� ��5
�5%�ت  
�%�6$ ا
 �<6�
� ا�B
ا

� أو        4.�524 اO.�اءات ا
8ا.R ا�I2ذه� �a2: ا
�0*��ت ا
	�ا�
� و(ً�� �E 7م        �B

�?�وط وا
�8ا"� ا ��
�I�
�6 وا) ��(�#
ا

� ا
Cز)�   ا
���8ن ��B�
و)���#� ا�I2ذ اO.�اءات ا



 ����
ا

� ا
	�ا��         ���
� د�� )>� �?_�62 اه���)� آ��ا ������ d
أو

        1�" �<��
� اP���
� ا
	�ا�� ا���
� د�� أ���� ا���� U��2:

.1   ���J7ا �(C�
 �(�E��
�ة”ا
��86م ا���
“ )� ا
�-ر"� إ
1 ا

� در.� ا
85Iرة  �2�� ا2.��
��X�I و�2

.3 �)��?
ا

.4    �P���
�ت ا<��
�ام اI�*ا


� (� "�م    ��
�P] (� ا
#�م   21998$ �>�ء ا
>��م ا�2006 و�2 $2



� ا
	�ا��  ���
�ام   ���م اI�*�� 

m(����            م�#
� وا
	�ا)�ت ا���
ا

 ����
ا



�ت ا
�� 8�2م     1.��#
� و 85Gرة ا#�X �6���*0�
 ا

S1   :أو
T ا�7?5�  �R در.� ا
85Iرة إ<B2 3ت��8��(  :

.2  ��*0�
#2�د ا�7?5� دا�G ا

.3   �6�*��  �� و در.(�I���
� ا� ا
�8اد ا
	�ا�#�X

.4   ��*0�
�)�ت اG �( �����
� ا
86�aر ا#�X

� ا
85Iرة –���( 
8*5� ا
85Iرة–�( 
� ا
85Iرة–
�" 

 ����
ا



8��ت��
8��ت�a2رة ا��
�  ا
�C $ ا
��a2 $ Cرة ا�  ا
��a#�ت اC6�*Sآا
��a#�ت اC6�*Sآ

 � �5( � �5( :��
� ا"�<; :��
� ا"�<;  ��8��
8��  ^�آ�ت ا��
^�آ�ت ا

 �B��( �B��(  ت��8��
� اH�2  ت��8��
� اH�2 ت�<a#�
� وا
�#a>�ت وا�#?
� ا
�o��5 ا�#?
ا
�o��5 ا

�8ت  �a2رة ا
��8م�a2رة ا
��8م-
�8ت  إ���ج ا-
��تإ���ج ا���تآ�(��آ�(�

)C�( $"�5( $"�5ت �U ا
#C�(���Bت �U ا
#�a2���Bرة ا
�HIر وا
�8اآ]  �a2رة ا
�HIر وا
�8اآ]  

 �� �a2رة ا
�8اد ا
	�ا�(>�دق (>�دق )�a2-��Iرة ا
�8اد ا
	�ا�

�
����
���16�(16�(U��B(U��B(

� ا
85Iرة ���( �8*5� ا
85Iرةأ�?5�( �� ا
85Iرةأ�?5
�" �أ�?5

 ����
ا



 ���p:    �T ا
�0*��ت ا
	�ا�<B�
: و�U *�$ در.�ت 

A
100 - 90% B

89 - 80% C
79 - 70% D

69 - 60% E
< 59%

 ����
ا



 �P
�p:  85رةI
� ���R در.� ا�
�I( �E
� وزن ���2 :

� در.�ت    :)�Pلa�2 ��
�I( �( 1�"�6 وزن أ
� 85Gرة ا
��8ث �
�I(
 �ارة ا
��اد 

 ����
ا



 ����
ا



�ة و ا��S?�ر   ��2  :را�#�?
8��ت )�  r ا��( ���G 1

��ت ا�I�
: $ ا

•  �
��ت ا
�>�?�ة .�ا و ا
���Eرة  :  �.�I��

•  ��ود : أ*�*�( �E?� ة�?�<�

��ت ا�I��

•  �5�� :��*0�
�ودة "�1 .-ء ��s )� ا��

��ت ا�I��

•  �����
 �� )� ا
��5���ت   : (�;��
�ود ا��
 �)8��(
-ة  •��( :  ���
�ود ا�
� أآ�P )� ا(�  �ل 82(� �tوف ;�

 ����
ا



 ����
ا



��(�G:   T<B�
��رة ���85G Rرة ا
>?�ط ودر.� ا-
� ا�� �E2ار���2  :

� ا
>?�ط أآ85G �Pرة  •#�X dآ�� ���آ���رات  ، آ��-
� ا� زادت �E2ار

•  �v* ��B
��رات  ، آ��� آ��� آ��d ا
���ر*�ت ا-
� ا� زادت �E2ار

 ����
ا



 أ*��U أ*��44U أ*��U أ*��66U أ*��U أ*��DD88U)��ـــ8ل )��ـــ8ل 

33U أ*��U أ*��

88U أ*��U أ*��

1616 U أ*��U  أ*��

2020 U أ*��U  أ*��

8*5� ا
85Iرة�(

 Tأ*�8"�  أ*�8"�   أ*��U أ*���EE44Uــ#T �ــ#

 �� .ـــــــ أ*��U أ*��66U أ*��U  أ*��CC1010 U.ـــــــ

�اً . ��اً .. �.BB1818 U أ*��U  أ*��U 1212 أ*��U  أ*��

 أ*��U  أ*��U 1616 أ*��U  أ*��AA2626 U)�ــــ��ز )�ــــ��ز 

  $��
� ا
85Iرة در.� ا��
ـ� ا
85Iرة)��"

 ����
ا



� :*�د*����
� ا:  )�I.�ت "��

•  �0*�� ا
	�ا��
$ ا�2 
•  ��
��ت و(�ض ا
	�ا)�ت ا
��د�I�
� ا���2 
•  ��*0�
� (� ا�(�#�
 ��; T�P2 

��8ا;��ت   • ����5�
� اJ � إC2ف ا
�8اد ا
	�ا�
>�ت  •" U�. 1
� إ.��
 ا
•��*0�
8
�6 "�1   إCJق اB  ل�  �) � E 2 أو D 4ا
	�ا�

 ����
ا



5� ا
���8ن  1.�1 *�" ���#� ���م 

    �
��
� ا
	�ا�� ا���
�ت ���م ا��a�:أه$ إ

.2   �H)أ �E?� � ���
� ا��?�
� وا
��
 اS*���دة )� ا
�8ارد ا

� ��2#�� آ�0^� "�1 )��8ى اSداء     3.��B 8)�ت ا�#( �)82 
   �?���
� وا
��0*��ت ا
	�ا� ����
و)��8ى ا

.4     �?����
 ���<
�� �6a
� ا
d%8 وا)82)   �����رات، �2-
� ا
�و.

��ت�I�
0*��، 82(� %8ا�$ ا�
) )U%8 ا

 ����
ا



.5      ���د#
� و
& ا���
� ا"8� 1�" �ا
�_آ

    �
��
� ا
	�ا�� ا���
�ت ���م ا��a�:أه$ إ

.6     �a ار��2ط ا
>��م �_���� ا
?�آ�ء اS*��ا2

.7   U( �(�#�
L ا
�8ا;� ا
�#�ل )U أ(�اد ا
�CG �( U��aل ا�� 
  $6��% �( �(���
ا
��JCت واS%��ا �ت وا
?�Eوى ا

.8    ���J7�� �%C#
U ا
�0*��ت ذات ا�a
 ��(�^ �5	2 �)8�

 ����
ا




��ذا؟  �	�
..  ا



 �	�

��ذا؟ .. ا

�Sأو  :   �
��
� ا
	�ا�� ا���
� (� ���م ا����
: و.8د (�ص 

� ���p  :    إ)�رة د�� U%8ا� �5�2��
� ا� وا
#8ا)� ا
�Iر.������
��ت ا���
: ا



� وا
	�ا)�ت ا
#�م (�       1.���
� آ�� "�m(���� 1 ا?���
ا"���د ا
��رات     -
� ا
�و. �
��ت وا�I2ذ اO.�اءات و)���#�I�
ر;� ا

Sأو :    �
��
� ا
	�ا�� ا���
� (� ���م ا����
: و.8د (�ص 

.2 ����
 8Xل %���� ا

� ا~��   3.���
��رة (�s( )�>� "�1 ا-
)ر;� ا
���ر*�ت (� و%d ا

.4 ����م ر%��� )� �Xف وا 

 �	�

��ذا؟ .. ا



.1      �
��0*��ت ا
	�ا� �#%8��
� اJ دة��-
ا
�U*8 ا
#��ا�� وا

.2     �� (� ا
��P(�ت وا
#�دات ا
	�ا��E
 ا
�>8ع ا

.3     �� ا
B>�"�ت ا
	�ا���دة (� "�د و�8"-
ا

.4   �#%8�( �J ت�p8�( 86رt)�P( : �(C�
�8C، ا�
��
 ز��ة   (� ا
) وا
?8آ2S8] ا
�8ل ا
�8دا��  

 ���p :    إ)�رة د�� U%8ا� �5�2��
� ا� وا
#8ا)� ا
�Iر.������
��ت ا���
: ا

 �	�

��ذا؟ .. ا



     ����a�
�را*� ا
إ.�اءات ا

    1�" ����a�
�را*� ا
$237 2>�� ا   T<B�� �0*�� �Jا�( D أو E:

 �X�I( 4 ���م إدارة�52 �X�I( 4 ���م إدارة�5255

���#( ���I( U( �%�#�
�ا��#( ���I( U( �%�#�
11ا

 R�� و2�ر���2 R�� و2�ر��0*��  )�0ول )�0ول �2�
0*��   ا�
2222 ا

��(�#
2�ر�R ا �( ��ا
�_آ�(�#
2�ر�R ا �( �3737ا
�_آ

2222ا"���د %8ا�$ X#�م )��دة  ا"���د %8ا�$ X#�م )��دة  

��#
�� 85Gط *� ا�#2��#
�� 85Gط *� ا�#23131

�د ا
�0*��تاO.ـــــــ�اء"



3764.95.8273.93.800.15

���ل ا	����� ا	���    �د ا	�����ت   
	������ت ���    

���ل ا	����� ا	���    ا! ��اف ا	����ري 
	������ت "��   

ا	��$�#   ا! ��اف ا	����ري  

      ��را*

��0*��ت آ�ن %�� ��ء ا �<�
T ا
��B وا<B�
 و.��� أن )#�ل ا
64.9      ��B
$ ا��
�أ ا
����      ) D(   وا
�ي ���P ا� ��، و%���
(� ���م ا

         L�;أ r�را*� وا���  
2>�� ا �
��0*��ت �# ��B
T ا<B�
(� ا
�ل  #�
$ ا
��B    73.9ا��
 در.�ت  9و ه�ا ���2 ���ر  )  C( و ه�ا ���P ا

  T<B�
(� ا

1 (  �
��0*��ت ا
	�ا� ��B
ر(U ا
���8ى ا
�>� وا

   ��را*
����m ا




��ت ا���Iض) 2�I�
� ا��� 

370.910.30.5- 0.05

ا	��$�#   ا! ��اف ا	����ري  ���ل ا	�)�	'�ت "��    ا! ��اف ا	����ري  ���ل ا	�)�	'�ت ���     �د ا	�����ت   

�54 آ�ن ����ار    �

��ت %�� ا�I�
أي ��� ) 0.9(و.��� أن )#�ل �E2ار ا
           1
�54 إ�
�ت �#� ا	2 ��
� وا �ة (� آ� ز��رة وا�
�I( ��#�دل ر;

�ا      ) 0.3(� �� ذا�62 ����ار ا
P�r و %�
�I�
وا
�� �P�2 ا���Iض (� ر;� ا
� أي أن ه>�ك ا���Iض (�     �
�* d2أ ��
� و ا5�<
ذ
` وا��� )� )#�ل ا

  4�5�

��ت �#� ا�I�
ا

   ��را*
����m ا



� ا
85Iرة ا���Iض )#�ل ) 3

��ت "��I�
2�2��6    ا � و2	

إمكانية حدوث تلوث تبادلي نتيجة       6
عدم التوزيع الأمثل للمعدات وخط         

سير العمل   

0.01غسل الأيدي ليس كما يجب      0.07

أجهزه غير كافية للحفظ والتحضير و          0.07غسل الأيدي ليس كما يجب       5
التخزين  

0.05

0.05أغذية خارج نطاق الحرارة المحددة     0.08أغذية خارج نطاق الحرارة المحددة         4

أجهزه غير كافية للحفظ والتحضير         3
و التخزين   

0.05تذويب غير صحيح   0.15

0.07وجود حشرات   0.16تذويب غير صحيح     2

إمكانية حدوث تلوث تبادلي نتيجة عدم       0.22وجود حشرات     1
التوزيع الأمثل للمعدات وخط سير           

العمل 

0.14

معدل المخالفات قبل      ترتيب المخالفات قبل التطبيق          م  
التطبيق  

المخالفات بعد     معدلترتيب المخالفات بعد التطبيق        
التطبيق  

   ��را*
����m ا



�ت ;8�
: ا

� �2>� و�524 أ(�H ا
���ر*�ت   ) 3� ا
	�ا���%�
وا
�8ا���     )� %�� إدارة ا
    4%��
� و ���م ا���
� ���م ا�

�ة "�     ) 1��#�
� ا� ا
�ا2��%�
�54 أ���� ا�� �1  إ
-ام ا
�0*��ت ا
	�ا�
 ����، و�2>� ���م إدارة )�X�I )�>� "�1     )�0ول �20*�� ا
	�ا���
 

� ���ط ا
85Iرة ���2 

2 (          U( �(�#�
� ا�� ا
���ه$ (� آ 8�
 �?����
 �����
�ر�R ا�
ا

��ت�I�
�  اp_�
�ى ا( ���� ا
�>�m ا
>���6    و�2(C* 1�" 

  ������
ا



�ت ;8�
: ا

6 (     U( ون�#�
�4 ا
	�اء ���X �" �
8�<�
852�� ���م 
���B ا7)�اض ا
    �a^�آ��>� اO*��ا2

4 (        U( ون�#�
� ا
�� �a2ى ����#
�را*�ت وا���7ث ا
اS*���دة )� ا
� واO.�اءات     ��#�
& وا����
)���I د�� ا
��آ-ي (� 852�� ا

 �<�
 .وا
��ارات ا

� دور ا
��5ع ا
�Iص (�   ) 5#��
 �;�I
ا"���د "�د )� ا
����Iات ا
>�ت   #
)�aل �2�� ا

  ������
ا



    �� ا
	�ا���%�
� Oدارة ا� ا
�ا2��%�
 : ا
�8ا�� ا
��.8ة )� �524 ا

3 (     �<�2 �P( ���J7ا �(C* ل�a( �) ر*�ت���
�2>� و�524 أ(�H ا
 �X�I�
�د )� أ���� إدارة ا" 4و�52

1 (      �
�#) �P8رة أآB� � ���
� ا
>���ت واS*���دة )� ا
�8ارد ا^�2
�     ���J7ا �?���
 ���<
��رات ��-
� ا��   "�1 ا ���� دور
�0*��ت ا
	�ا�

     ����
4 ��S )� ا%��

>��م ا �a��ر�
وذ
` (� إ�Xر ا
��8ل ا

2 (     �

��ت ا
��8ث ا
���د�I( �P( 85رةI
� ا

��ت "��I�
� ا��2، ���
 ا
�ه�  Jاري و��
ا

  ������
ا



  ������
ا

    �� ا
�ا2��%�

��0*��تا
�8ا�� ا
��.8ة )� �524 ا � : ا
	�ا�

3 (          �a� (� ا�I2ذ ا
��ارات ��aا
�8ا;� ا
�#�ل وا
?�اآ� اO*��ا2
    �� (� ا
�0*��ت ا
	�ا�� ا
�ا2��%�
�54 ا�


� ����2ع أ(�H ا
���ر*�    ) 1 ���
� ا
>���ت واS*���دة )� ا
�8ارد ات  �2^
�ات وأ.6-ة ا
��� ا
��اري       #�
و�2�� ا
����I (� ا
�8ارد )�P ا

    ��#<
�أ  �� ا�( �( �%C5ا� ���J7ا �) T��
� ا��2 �H�وأ

2 (           �<��
 �a
��ت ���I�
� وذ
` )� CGل �2�� ا�� ا
	�ا)�ت ا
��د��2
  8���
 ا
�>�  ىو�524 أ(�H ا
���ر*�ت و��-ا)� )U ذ
` ر(U ا

   �0*�� ا
	�ا���
 ��B
وا



  $E"���*ا ���
..  ^�Eا 
��v*7�5ح ا� �H��
��.1 ا 


